ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS

DOCUMENTO OFICIALIZACAO DE DEMANDA (DOD)

Setor Requisitante: SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS - SEFIN

Responsavel pela Demanda:
ROMULO PINHO BARROS - Secretario(a) Municipal

E-mail: sefin@abaetetuba.pa.gov.br

Telefone: (94) 98158-4713

INFORMAGCOES DO OBJETO

TIPO DO ITEM
SERVICO: BENS:
( X)) Continuado ( ) Nao continuado ( ) Comuns

Descricio do Objeto: Contratacdo de empresa para a prestagdo de servigos de

manutengédo, suporte e implantagdo de ferramenta tecnolégica web responsiva integrada

mediante licenga de uso, com hospedagem em nuvens para realizar servigos publicos de

licenciamento ambiental, sanitario, urbanistico e de localizagdo e funcionamento de

atividades econbémicas e gestao fazendaria municipal, com interoperabilidade de dados

entre plataformas publicas e privadas mediante tecnologia de Application Programming

Interface.

DETALHAMENTO DOS ITENS:

ITEM DESCRICAO QTD | UNIDADE DE
MEDIDA
01 12 MES

LICENGA DE USO DE FERRAMENTA TECNOLOGICA WEB
RESPONSIVA INTEGRADA

Composicao do servigo de implantagédo e execucgéo da licenga de uso
da ferramenta integrada:

| - Ambiente de homologagédo e producao web responsiva integradora
e centralizadora de servigos publicos municipais urbanisticos,
ambientais, sanitarios, transito, obras e de tributos municipais
contemplando ambiente de homologacao e producao.

Il — Ambiente de homologacéo e produgao de ferramenta digital,
integrada e responsiva de licenciamento urbanistico, sanitario,
ambiental e de localizagdo e funcionamento de pessoas juridicas a ser
disponibilizada em ambiente web para acesso online, incluindo
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Unidades de Suporte Técnico (UST) para uso de App Mobile nas lojas
Google Play e App Store.

Il - Ambiente de homologagéo e producdo web responsivo integrada
de lancamento e gestéo do ISS (nota fiscal de servigos, gestéo do
Simples Nacional, nota fiscal de servigos avulsa, ISS fixo de
profissionais liberais e autbnomos, declaragcdo de bancos, Domicilio
Tributario Eletrénico, monitoramento, fiscalizacdo e contencioso
online, dentre outros servicos), disponibilizado em ambiente web para
acesso online.

IV — Ambiente de homologacéo e producdo web responsivo de gestéo
do IPTU e ITBI, disponibilizado em ambiente web para acesso online.

V — Ambiente de homologacao e produgéo web responsivo de gestao
da divida ativa.

VI — Ambiente de homologacao e producao web responsivo integrado
de licenciamento municipal de transporte e transito, disponibilizado em
ambiente web para acesso online.

VIl - Infraestrutura tecnolégica e de seguranca de dados com
hospedagem do Sistema Web em Data Center/Cloud Computing
(Ambiente em Nuvens), Certificagdes de Seguranca e infraestrutura do
Ambiente Operacional do Sistema Integrado.

VIl - Manutencao Corretiva e Evolutiva

IX - Suporte Online

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A Secretaria Municipal de Finangas com o intuito de atender a demanda pela disposicéo de
servigos e tecnologias online voltadas a realizar a gestao de fluxos processuais, tributarios, reduzir
o tempo médio de abertura de empresas, simplificar procedimentos internos entre os 6rgéaos
municipais, entende pela pertinéncia e necessidade do inicio de procedimento de contratacdo de

tecnologias mais adequadas do que as disponiveis atualmente.

Assim, considerando que o administrador publico, ao gerir a maquina estatal na busca da
satisfacdo do interesse pulblico se submete ao Regime Juridico-Administrativo marcado pela
existéncia de prerrogativas e sujeicbes e dotado de principios que disciplinam a atuagdo dos
gestores da coisa publica, os quais estdo expressos no artigo 37 da Constituicdo Federal, quais
sejam, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, constituindo o que a

doutrina denomina de principios basilares da Administragéo Publica. Para o cumprimento desses

Rua Siqueira Mendes, 1359 — Centro — Abaetetuba — Para, CEP: 68.440-0




ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ABAETETUBA
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

principios, é necessario a utilizagdo de tecnologias mais apropriadas, para tanto, € imprescindivel

que se realize procedimento licitatério para a contratagéo dos referidos servigos.

Além disso, ha a necessidade de desburocratizar o ambiente de negécios e melhorar a
gestdo das receitas proprias do municipio, mostra-se oportuna a implantagdo de solugGes
tecnolégicas integradas de gestdo tributaria e de licenciamentos municipais, contemplando
funcionalidades ainda n&do presentes no sistema atualmente utilizado pelo municipio, visando
modernizar a relagcdo entre o fisco e os contribuintes e dar mais eficiéncia na gestao fazendaria
municipal. Com a implantagdo de uma nova ferramenta tecnolégica busca-se realizar a
transformacdo digital da gestdo tributaria e de licenciamentos de empresas no municipio,
interoperando dados e informagdes cadastrais entre médulos ou sistemas, os quais deveréo estar

integrados via web e em tempo real.

Com efeito, busca-se manter a modernizacédo das atividades da fazenda publica municipal,
promovendo a transformagéo digital dos servigos publicos municipais. Para tanto pretende-se
implantar tecnologias inovadoras capazes de viabilizar a gestdo completa do IPTU, ITBI, Taxas e
ISS (Simples Nacional, Microempreendedor Individual - MEI, Declaragdo Digital de Servigos de
Instituicbes Financeiras — DIF), processo administrativo fiscal, bem como, a parametrizagcao
permanente das atualizagbes legislativas nas ferramentas digitais, o recadastramento digital das
empresas, o cruzamento de dados, fiscalizagao digital e gestdo especializada da cobranca da divida

ativa, abrangendo as seguintes areas:

Gestio Estratégica Integrada: () incrementar a receita prépria do municipio sem aumentar
a carga tributaria e desenvolver atividades visando a integragdo da gestdo fazendaria intra e
interinstitucional (municipal, estadual e federal); (Il) criar e aperfeicoar a gestdo organizacional e
estratégica; (lll) capacitagdo e transferéncia de conhecimentos gerenciais e metodologicos aos

servidores publicos municipais para que passam atuar como agentes multiplicadores;

Gestdo Tributaria e Contencioso Fiscal: (I) melhorar a eficiéncia e a eficacia da
administragdo tributaria municipal; (Il) aperfeigcoar a gestdo do cadastro mobiliario e imobiliario,
fiscalizagcdo, processos e atendimento aos contribuintes; (lll) garantir, por meio de ferramentas

digitais, o direito ao acesso simples e rapido ao contraditério e ampla defesa do contribuinte.

Gestio da Cobranga da Divida Ativa: realizar a prestagdo de servigos publicos digitais
integrando créditos tributarios e nao tributarios originados pelas secretarias municipais de finangas,
meio ambiente, setor de transporte e departamento de vigilancia sanitaria que contemplem os

procedimentos de inscrigdo, cobranga e execugdo das dividas municipais, viabilizando suporte
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operacional na cobranca administrativa dos créditos exigiveis, ajuizados e néo ajuizados, os
parcelados, cujas parcelas estejam com atraso, abrangendo créditos tributarios e n&o tributarios
visando estimular e facilitar a respectiva regularizagdo ou quitagdo dos crédito a tributarios,
objetivando o incremento da arrecadagdo municipal. Além disso, possibilitar a integracéo digital com

Cartério para protesto de titulos.

Pretende-se também realizar a transformacéao digital no municipio, integrando os servicos a
serem disponibilizados aos empreendedores, cidaddos e contribuintes. Assim, os atos de
licenciamento locais deverdo ser efetuados digitalmente, de forma simplificada em plataforma a ser
disponibilizada aos empreendedores, interoperando dados com o Governo Federal, o Governo do
Estado, via Junta Comercial/REDESIM e as secretarias municipais. Do mesmo modo, busca-se
manter o cadastro mobiliario atualizado em tempo real para viabilizar o controle efetivo do
cumprimento das obrigagdes tributarias municipais pelos contribuintes mediante o uso de

tecnologias digitais aptas a ofertar servigos publicos isonémicos, impessoais e eficientes.

Esta mudanca de paradigma em diregdo a um governo digital visa superar um modelo de
administracdo pulblica imobilizada e ineficiente, além de dar lugar a um novo modelo de gestéo, mais

proativa e orientada as necessidades dos cidadaos.

A presente gestao assumiu 0 compromisso com a transformagao digital que tera um impacto
surpreendente na relagao entre a gestdo publica, os cidadédos e as empresas. Nessa via, 0 que se
pretende implantar € uma ferramenta que fornega um conjunto de tecnologias digitais voltadas a
reduzir o tempo médio de abertura de empresas, convergindo e simplificando procedimentos
internos entre os 6rgaos envolvidos, tornando cada vez mais agil, facil e seguro o licenciamento de

atividades econdémicas.

Espera-se que a ferramenta selecionada atue em favor da melhoria do ambiente de negocios
e da promog&o do desenvolvimento econdmico e social do municipio, pois séo varios os fatores que

contribuem para demora no processo de abertura de negocios.

Por derradeiro, pontua-se que outro aspecto atrelado ao atual modelo é a necessidade da
presenca fisica do empresario nas diversas etapas, o que gera custos extras de deslocamento,
conducdo, combustivel e outros gastos, de dificil contabilizag&o. Além disso, ha melhoras a serem
desempenhadas no ambito tributario municipal com a introducdo de tecnologias que garantam

servicos publicos isonémicos, eficazes e impessoais, avangos institucionais melhora a participagéo
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das receitas proprias na composicéo do orcamento municipal e otimizagao na entrega de servicos

publicos aos cidaddos do municipio.

RESPONSABILIDADE PELA FORMALIZAGAO DA DEMANDA E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certifico que a formalizagao da demanda acima identificada se faz necessaria pelos motivos
expostos na justificativa da contratagao do presente documento.

Abaetetuba-PA, 05 de julho de 2023
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