| ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACANA .
: CNPJ: 04.880.258/0001-80 I MARACANA

Maracan -
N .+ DEPARTAMENTO DE LICITACAO E CONTRATOS PARA TODOS

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 02609001/23/

1. OBJETO: EVENTUAL E FUTURA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DOS VEICULOS LEVES, MEDIO E DE GRANDE PORTE - VEICULOS
PESADOS, MOTOCICLETAS E MAQUINARIOS, COM FORNECIMENTO DE PECAS
DE REPOSICAO E ACESSORIOS NOVOS, ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA
LINHA, PARA A FROTA DO MUNICIPIO DESTINADOS A ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACANA, E SUAS
RESPECTIVAS SECRETARIAS E FUNDOS MUNICIPAIS, CONFORME
ESPECIFICACOES E QUANTIDADES ESTIMADAS DESCRITAS NESTE TERMO DE
REFERENCIA.

1.1. As especificacdes dos itens, objeto deste termo de referéncia foram informadas pela
Prefeitura Municipal, Secretarias e Fundos, conforme especifica¢des técnicas e requisitos de
desempenho constantes na tabela abaixo:

VALOR

o 7
N ITENS UNIDADE | QUANT. UNITARIO

VALOR TOTAL

LOTE 1 - SERVICO - VEICULOS DE PEQUENO
E MEDIO PORTE - VOLKSWAGEN

SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS) -
MARCA VOLKSWAGEN

LOTE 1 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - VOLKSWAGEN

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) - MARCA VOLKSWAGEN -
5% DE DESCONTO

LOTE 2 - SERVICOS - VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE - FIAT

SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS) -
MARCA FIAT

LOTE 2 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - FIAT

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) - MARCA FIAT - 5% DE
DESCONTO

LOTE 3 - SERVICOS - VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE - FORD

SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS) -
MARCA FORD

LOTE 3 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - FORD

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) - MARCA FORD - 5% DE
DESCONTO

LOTE 4 - SERVICOS - VEICULOS DE

PEQUENO E MEDIO PORTE - CHEVROLET

HORA | 550,00 | RS 350,00 | R$ 192.500,00

UNIDADE | 550,00 | RS 180,00 R$ 99.000,00

HORA | 950,00 | RS 350,00 | RS 332.500,00

UNIDADE | 1000,00 | RS 180,00 | R$ 180.000,00

HORA | 800,00 | RS 350,00 | RS 280.000,00

UNIDADE | 800,00 | RS 180,00 | R$ 144.000,00

HORA | 200,00 | RS 350,00 R$ 70.000,00
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SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS) -
MARCA CHEVROLET

LOTE 4 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - CHEVROLET

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) - MARCA CHEVROLET - 5%
DE DESCONTO

LOTE 5 - SERVICOS - VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE - TOYOTA
SERVICO - MANUTENGAO DE VEICULOS DE PEQUENO
E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS) MARCA
TOYOTA

LOTE 5 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - TOYOTA

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) MARCA TOYOTA - 5% DE
DESCONTO

LOTE 6 - SERVICOS - VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE - RENAULT
SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE
PEQUENO E MEDIO PORTE (PASSEIO E UTILITARIOS)
MARCA RENAULT

LOTE 6 - PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E
MEDIO PORTE - RENAULT

PECAS - VEICULOS DE PEQUENO E MEDIO PORTE
(PASSEIO E UTILITARIOS) MARCA RENAULT - 5% DE
DESCONTO

LOTE 7 - SERVICOS - VEICULOS DE GRANDE
13 PORTE - VEICULOS PESADOS - ONIBUS - HORA 200,00 | RS 480,00 RS 96.000,00

VOLKSWAGEN

SERVICO - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE

PORTE - VEICULOS PESADOS (ONIBUS) MARCA
VOLKSWAGEN

LOTE 7 - PEGAS - VEICULOS DE GRANDE
14 PORTE - VEICULOS PESADOS - ONIBUS - UNIDADE | 300,00 | RS 350,00 | RS 105.000,00

VOLKSWAGEN

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE - VEICULOS

PESADOS (ONIBUS) MARCA VOLKSWAGEN. - 5% DE
DESCONTO

LOTE 8 - SERVICOS - VEICULOS DE GRANDE
15 PORTE - VEICULOS PESADOS - ONIBUS - HORA | 200,00 | RS 480,00 R$ 96.000,00
IVECO

SERVICO - MANUTENGCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE - VE{CULOS PESADOS (ONIBUS) MARCA IVECO

LOTE 8 - PEGAS - VEICULOS DE GRANDE
16 PORTE - VEICULOS PESADOS - ONIBUS - UNIDADE | 300,00 | RS 350,00 | R$ 105.000,00

IVECO

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE - VEICULOS

PESADOS (ONIBUS) MARCA IVECO. - 5% DE
DESCONTO

LOTE 9 - SERVICOS - VEICULOS DE GRANDE
PORTE - VEICULOS PESADOS - IVECO

UNIDADE | 300,00 | RS 180,00 R$ 54.000,00

HORA | 200,00 | RS 350,00 R$ 70.000,00

UNIDADE | 200,00 | RS 180,00 R$ 36.000,00

HORA | 300,00 | RS 150,00 R$ 45.000,00

UNIDADE | 300,00 | RS 180,00 R$ 54.000,00

HORA | 200,00 | RS 480,00 R$ 96.000,00
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SERVICO - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE - VEICULOS PESADOS (CAMINOES) MARCA
IVECO

LOTE 9 - PECAS - VEICULOS DE GRANDE
PORTE - VEICULOS PESADOS - IVECO

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE - VEICULOS
PESADOS (CAMINOES) MARCA IVECO. - 5% DE
DESCONTO

LOTE 10 - SERVICOS - VEICULOS G. PORTE -
PESADOS - SOLIS

SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (TRATOR) DA SOLIS
LOTE 10 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
PESADOS - SOLIS

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (TRATOR) DA SOLIS - 5% DE DESCONTO
LOTE 11 - SERVICOS - VEICULOS G. PORTE -
PESADOS - XCMG

SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (TRATOR) DA XCMG
LOTE 11 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
PESADOS - XCMG

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (TRATOR) DA XCMG - 5% DE DESCONTO
LOTE 12 - SERVICOS - VEICULOS G. PORTE -
PESADOS - CATERPILA / NEWLOAD
SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (TRATOR) DA CATERPILA
/ NEWLOAD

LOTE 12 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
PESADOS - CATERPILA / NEWLOAD

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (TRATOR) DA CATERPILA / NEWLOAD - 5%
DE DESCONTO

LOTE 13 - SERVICOS - VEICULOS G. PORTE-
VEICULOS PESADOS - VOLKSWAGEN
SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (CACAMBA) DA MARCA
VOLKSWAGEN.

LOTE 13 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
VEICULOS PESADOS - VOLKSWAGEN

PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (CACAMBA) DA MARCA VOLKSWAGEN. -
5% DE DESCONTO

LOTE 14 - SERVICOS - VEICULOS G. PORTE-
VEICULOS PESADOS - MERCEDES BENS
SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (CAMINHAO BAU) DA
MARCA MERCEDES BENS.

LOTE 14 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
VEICULOS PESADOS - MERCEDES BENS
PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (CAMINHAO BAU) DA MARCA MERCEDES
BENS. - 5% DE DESCONTO

UNIDADE | 300,00 | RS 350,00 | RS 105.000,00

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00
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LOTE 15 - SERVIGOS - VEICULOS G. PORTE-

VEICULOS PESADOS - CASE
SERVICOS - MANUTENCAO DE VEICULOS DE GRANDE
PORTE- VEICULOS PESADOS (RETRO ESCAVADEIRA)
DA MARCA CASE
LOTE 15 - PECAS - VEICULOS G. PORTE-
VEICULOS PESADOS - CASE
PECAS - VEICULOS DE GRANDE PORTE- VEICULOS
PESADOS (RETRO ESCAVADEIRA) DA MARCA CASE. -
5% DE DESCONTO
LOTE 16 - SERVICOS - MANUTENCAO DE
MOTOCICLETAS - HONDA
SERVICOS - MANUTENCAO DE MOTOCICLETAS
MARCA HONDA
3z LOTE 16-PECAS - MOTOCICLETAS - UNIDADE | 150,00 | RS 150,00 | R$ 22.500,00
HONDA
PECAS - MOTOCICLETAS MARCA HONDA - 5% DE
DESCONTO
LOTE 17 - SERVICOS - BORRACHARIA -
33 VEICULOS PESADOS: CACAMBAS, ONIBUS HORA | 300,00 | RS 230,00 R$ 69.000,00
E CAMINHOES
SERVICOS - BORRACHARIA - VEICULOS PESADOS:
CACAMBAS, ONIBUS E CAMINHOES
LOTE 18 - SERVICOS - BORRACHARIA -
34 EQUIPAMENTOS PESADOS: TRATOR, HORA | 200,00 | RS 230,00 R$ 46.000,00
PATROL

SERVICOS - EQUIPAMENTOS PESADOS: TRATOR,
PATROL

HORA | 100,00 | RS 480,00 R$ 48.000,00

UNIDADE | 100,00 | RS 350,00 R$ 35.000,00

HORA | 150,00 | RS 230,00 RS 34.500,00

2. OS SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
DOS VEICULOS LEVES, MEDIO E DE GRANDE PORTE - VEICULOS PESADOS,
MOTOCICLETAS E MAQUINARIOS, COM FORNECIMENTO DE PECAS DE
REPOSICAO E ACESSORIOS NOVOS, ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA
LINHA serdo fornecidos sempre nas especificagdes requeridas e deverdo estar em
conformidade com os padrdes técnicos e de qualidade.

3. Os servigos objeto deste Processo Licitatorio visam atender a necessidade de execucdo dos
servicos de manutengdo preventiva e corretiva com fornecimento e substituicao de pecas e
componentes originais nos veiculos que compdem a frota da PREFEITURA MUNICIPAL
DE MARACANA.

4. JUSTIFICATIVA.

5. A presente contratacdo de empresa para prestacio de SERVICOS CONTINUADOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS VEICULOS LEVES, MEDIO E
DE GRANDE PORTE - VEICULOS PESADOS, MOTOCICLETAS E
MAQUINARIOS, COM FORNECIMENTO DE PECAS DE REPOSICAO E
ACESSORIOS NOVOS, ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA LINHA, se
justificam face ao interesse publico de executar-se a manutencdo preventiva e corretiva da
frota municipal, para o desempenho regular das atividades praticadas no ambiente da
Administragdo, uma vez que os veiculos oficiais devem estar em plenas condigdes de
funcionamento e conservagdo, prolongando a vida util dos mesmos a disposi¢ao do servico
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sempre que forem demandados e, no caso de situacdes emergenciais receber o atendimento e
assisténcia devidos. Além disso, além da salvaguarda do patrimdénio publico, a referida
manutengdo também se torna necessaria com vistas a oferecer a seguranca dos usuarios dos
veiculos.

6. A contratagcdo objeto do presente termo compreenderd o gerenciamento da frota no tocante a
toda e qualquer espécie de manutengao automotiva, aqui considerada a preventiva e corretiva
com fornecimento e substituicdo de pecas e componentes originais, acessorios, alinhamento
de dire¢do, balanceamento de rodas, servigos de borracharia (incluida reparo de pneus)
chaparia, pintura, lanternagem, funilaria, capotaria, estofaria, lavagem, lubrificacdo, vidros,
elevadores elétricos dos vidros, equipamento de som, desempeno de rodas de qualquer
espécie, reboque e socorro (guincho) 24 horas.

7. DA TERMINOLOGIA:
Para o fiel cumprimento dos servigos contratados, serdo adotadas as seguintes definigdes:

= Manutenc¢io: conjunto de atividades realizadas com a finalidade de conservar ou recolocar o
veiculo em condi¢des ideais de funcionamento, por meio de manutengdes periodicas
preventiva e corretivas, incluindo servigos de borracharia.

= Manutencio preventiva (periodica): sistematica regular de revisdes com o intuito de
proporcionar as melhores condicdes de desempenho do veiculo no tocante ao seu
funcionamento, rendimento e seguranca, contemplando a prevencao de defeitos que possam
resultar na indisponibilidade do mesmo. Devem obedecer as determinagdes existentes no
manual de cada fabricante. Os servigos que exigirem a troca de pegas deverdao ser feitos
mediante prévia autorizagdo da CONTRATANTE.

= Manutencio corretiva: atividade que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente
desativado ou com funcionamento debilitado em razdo de defeitos e desgastes originados pelo
uso ou outra falha. Os servigos que exigirem a troca de pecas deverdo ser feitos mediante
prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

= Mecanica Geral: consiste nos servicos de mecanica em motor, retifica, caixa de cambio,
sistema de inje¢do, velas, bombas, sistema de freios, embreagem, suspensao, dire¢do, troca de
o0leo e filtros, sistema elétrico e todos os outros servigos afins.

= Lanternagem: consiste nos servigos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-
choques, carrocerias em aluminio (tipo bat), solda em geral e todos os outros servicos afins.

= Pintura / Estufa: consiste nos servigos de pintura automotiva externa ou interna, com
polimento, enceramento, com secagem rapida e todos os outros servigos afins.

= Tapecaria: consiste nos servigos de substituicdo ou conserto de estofados e cobertura interna
do veiculo, bem como a parte mecanica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de
seguranca, borrachas das portas e todos os outros servigos afins.
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= Sistema Elétrico: consiste no servi¢co de substitui¢do ou conserto de partes elétricas dos
veiculos (bateria, alternador, velas e cabos de igni¢do, vidros elétricos, limpadores de para-
brisa e outros).

=  Sistema Hidraulico: consiste nos servigos de substituicdo ou conserto nos sistemas
hidréaulicos dos veiculos (freios, dire¢do e outros).

= Borracharia completa: consiste em reparos permanentes em pneus conforme especificagdes
da ABNT, colocagao de rodas, calotas e todos os outros servicos afins.

=  Balanceamento, Alinhamento e Cambagem: consiste nos servigos de regulagem do sistema
de rodagem do veiculo e todos os outros servicos afins.

=  Suspensio: consiste nos servigos de troca de amortecedores, estabilizadores, coifas, batentes,
molas, pivés, barra de direg¢do e todos os outros servigos afins.

= Instalacdo de Acessorios: consiste nos servigos de instalacdo de qualquer acessorio
indispensavel ao funcionamento ou seguranca dos veiculos, acessdrios de som e imagem, bem
como peliculas automotivas ou outros afins.

" Vidraceiro: consiste nos servigos de substitui¢ao ou reparo dos vidros frontal, traseiro e
laterais, retrovisores, borrachas dos vidros, polimento dos para-brisas e todos os outros
servigos afins.

= Ar condicionado: consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior
do veiculo, inclusive troca de gas, conserto e substitui¢do do compressor, higienizagao, troca

de componentes eletronicos, filtros de cabine/polen e todos os outros servigos afins.

="  Troca de Oleo: consiste nos servigos de fornecimento e troca de 6leo do motor, do cambio ¢
da direcao hidraulica, com substitui¢ao dos filtros de o6leo.

8. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS:

O servico de manutengao veicular inclui:
= Mao de obra referente a execucgdo de reparos, conservagdo e recuperagao de veiculos.
=  Fornecimento de pecas novas, originais ou similares de primeira linha e sem uso prévio e
materiais especificos a serem utilizados na prestacdo dos servigos referidos no subitem

anterior.

= (Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ser prestados levando-se em
consideragdo o seguinte:

= Manutencao veicular devera ser realizada com periodicidade recomendada pelos fabricantes
e de acordo com as especificacdes dos mesmos, sempre mediante solicitacdo da
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CONTRATANTE, bem como quando houver a necessidade decorrente de imprevistos (panes
mecanicas, elétricas, casos fortuitos, motivos de forca maior) observando-se o seguinte:

" A manutengdo preventiva devera ocorrer de forma planejada e periddica por meio de
procedimentos necessarios ao bom funcionamento e a seguranga dos veiculos, baseada no
PLANO DE MANUTENCAO PREVENTIVA a ser apresentado 8 CONTRATANTE no
maximo de 20 (vinte) dias apds a assinatura do Contrato, considerando as informacdes
prestadas pela CONTRATANTE, verificacdo dos automoéveis e orientacdes dos manuais dos
veiculos;

= AsrevisOes de carater preventivo deverao obedecer aos cronogramas de manutengao definidos
pelos fabricantes nos Manuais de Proprietario, analisado o interesse da Administracdo em sua
execucao;

= A manutencdo preventiva deverd ser organizada através de fichas padronizadas de controle,
além de outros expedientes julgados adequados pela CONTRATADA, em conformidade com
as orientagdes técnicas de cada fabricante.

= A CONTRATADA devera apresentar o orcamento para a execugdo dos servicos no prazo
méaximo de 2 (dois) dias da entrada do veiculo no seu estabelecimento ou da solicitagdo do
servico pela CONTRATANTE.

9. O ORCAMENTO DEVERA CONTER, NO MINIMO:

= (Quantidade de horas necessarias para a prestagao de servigos, valor unitario da Hora Técnica
de Manutenc¢ao (ofertado pela CONTRATADA) e valor total da mao de obra;

= Valor das pecas novas, originais ou similares de primeira linha, € sem uso prévio e materiais
especificos a serem utilizados na execugao dos servigos referidos no item anterior;

= Excepcionalmente, mediante justificativas por parte da CONTRATADA, podera ser
autorizada pela CONTRATANTE, a substitui¢do por peca genuina.

10. O encaminhamento do veiculo até as dependéncias da CONTRATADA sera de
responsabilidade da CONTRATANTE. Ainda:

= A CONTRATADA podera dirigir os veiculos do CONTRATANTE para a realizacao de
testes, com observancia a legislacdo de transito e, sobretudo, contanto que o condutor esteja
habilitado, nos termos da Lei vigente;

= (Cabera a CONTRATADA a responsabilidade financeira e pontuagdo pelas multas aplicadas
por infragdes a legislagdo de transito, bem como por eventuais danos aos veiculos mantidos
sob sua guarda;
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11. As pecas e acessorios, além de serem novos, originais ou similares de primeira linha e
sem uso, deverao ter garantia de fabrica/montadora, e os servicos prestados deverao ter
garantia expressa no orcamento da CONTRATADA.

12. As pecas e acessorios substituidos pela CONTRATADA deverao ser apresentados ao
CONTRATANTE, no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

13. O prazo limite para os servicos serem executados pela CONTRATADA nos veiculos do
CONTRATANTE sera de 05 (cinco) dias uteis da aprovacio do orcamento pela
CONTRATANTE, salvo justificativa prévia por parte da CONTRATADA e aceitacao
pela CONTRATANTE.

14. Os servicos de retifica, lanternagem, pintura e capotaria serdo executados no prazo
maximo de 15 (quinze) dias 1teis, salvo justificativa prévia por parte da CONTRATADA
e aceitacdo pelo CONTRATANTE.

= Verificados vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou de materiais
empregados, a CONTRATADA devera refazer, reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir o que for necessario, as suas expensas, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, prorrogaveis
mediante justificativas e concordancia do CONTRATANTE.

= Os servigos de assisténcia técnica e manuten¢do deverdo ser prestados de forma ininterrupta
¢, no minimo, em dias uteis das 8h as 18h.

15. A CONTRATADA devera fornecer numeros de telefone fixos e celulares ou quaisquer
outras formas de comunicacio com os responsaveis pelas equipes de manutencio
veicular.

16. O 6leo utilizado nas trocas de 6leo do motor, cimbio e direciio hidraulica devem seguir
as especificacoes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes dos veiculos.

17. Todo servico somente sera realizado apods autorizacdo da CONTRATANTE, mediante
prévio orcamento da CONTRATADA.

18. Os materiais de consumo utilizados nos reparos, dentre outros de uso corriqueiro,
indispensaveis para manutenc¢io dos veiculos objeto deste termo, estao incluidos no valor
do contrato e seu fornecimento nio acarretara 6nus ao CONTRATANTE.

19. Na hipodtese de instalacio inadequada de peca, componente ou acessorio, a
CONTRATADA devera providenciar a imediata regularizacao, sem quaisquer onus
para o CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias.
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20. A CONTRATADA devera manter registro das ocorréncias em formulario préprio, onde
conste, no minimo, a identificacdo do veiculo, a data da manutencao, horario de inicio e
término dos servicos, nome do funcionario que efetuou os servicos, estado da carroceria
do veiculo, indicando os pontos em que houve algum dano, nivel de tanque de
combustivel, quilometragem indicada no odémetro, acessorios (radio, antena, extintor,
chave de roda, triAngulo, macaco, etc.), sendo uma via entregue a0 CONTRATANTE no
ato da entrega do veiculo e a outra na retirada

21. A CONTRATADA devera, apés a manutencao, encaminhar para a CONTRATANTE,
no prazo maximo de 2 (dois) dias, relatorio de assisténcia técnica, com todas as falhas do
veiculo, numeradas, contendo termos de abertura e encerramento do servico, onde serao
anotados os dados relevantes, discriminando todos os itens revisados, consertados e
substituidos, e, ainda, os diagnosticos técnicos referentes aos problemas que
ocasionaram tais defeitos.

22. DISPOSICOES SOBRE FORNECIMENTO DE PECAS E ACESSORIOS

= Todas as pecas e acessorios aplicados nos veiculos deverao ser novos, originais do fabricante
ou similares de primeira linha e sem uso prévio;

=  Excepcionalmente, mediante justificativas por parte da CONTRATADA, podera ser
autorizada pela CONTRATANTE, a substituicdo por peca genuina.

= As pegas e acessorios, além de serem novos, originais ou similares de primeira linha e sem
uso, deverado ter garantia de fabrica/montadora, e os servicos prestados deverdo ter garantia
expressa no orgamento da CONTRATADA.

=  Quando houver necessidade de substituicoes de acessorios, componentes, partes e pecas
de reposicio, a CONTRATADA devera apresentar orcamento a CONTRATANTE, que
por sua vez:

a) Fard os levantamentos necessarios a comprovagao do preco praticado pela CONTRATADA
e autorizard a execugdo dos servigos de reposi¢cdo ou;

b) Quando a CONTRATANTE entender que os pregos praticados pela CONTRATADA sao
desproporcionais ou manifestamente elevados em relagdo ao mercado, negociara diretamente
com a CONTRATADAS alternativas para execucao do servigo;

¢) Caso a negociagdo do item ndo seja possivel ou razoavel para qualquer das partes, a
CONTRATADA declinard formalmente da execugdo do servico e a CONTRATANTE
poderdo adotar outros procedimentos previstos na legislacdo para a execucao do servigo.
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= A CONTRATADA devera prestar contas e esclarecimentos sobre as pecas € acessorios
adquiridos, fornecendo toda e qualquer informacdo a CONTRATANTE, para
acompanhamento da execu¢ao contratual, tais como:

a) Apresentar copia dos documentos fiscais de compra de pecas e acessorios adquiridos e
efetivamente utilizados nos veiculos da frota do CONTRATANTE;

b) Apresentar a CONTRATANTE, as pecas e acessorios que foram substituidos devido a
reparos, sendo de responsabilidade da CONTRATADA seu descarte, observadas as
disposi¢des ambientais vigentes.

23. Do fornecimento e instalacio de pneus:

a) A CONTRATADA devera efetuar a substituicdo de pneus conforme os preceitos das normas
vigentes, segundo o que determinam os manuais dos fabricantes e sempre que um defeito de
forca maior ou desgaste exija sua substituicdo, desde que avaliado e autorizado pela
CONTRATANTE;

b) Os pneus deverdo ser novos, ndo reformados/recauchutados ou remoldados, de acordo com as
normas da ABNT/NBR, com selo do INMETRO e indice de carga, conforme recomendagao
do fabricante.

24. Dos servicos de geometria:

24.1. A CONTRATADA devera efetuar o ajuste da suspensao e cambagem de forma que
garanta a seguranga e a estabilidade do veiculo;
24.2. A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE, apds a execucao dos servigos
de geometria nos veiculos, um laudo técnico dos servigos executados, inclusive com os
procedimentos propostos para a solucao de outros problemas porventura detectados.

24.3.Dos servicos de balanceamento de rodas: a CONTRATADA devera executar o
balanceamento das rodas, bem como corre¢des pertinentes ao servigo.

24.4.Dos servicos de revisiao do sistema de transmissao: os servigos de revisdo do sistema
de transmissdao consistem na verificagdo e corre¢ao dos niveis de oleo da caixa de
cambio, folgas, juntas homocinéticas, coifas, e outros afins.

24.5.Dos servicos de revisao do sistema de direcio: consistem na verificagdo e execugao
de ajustes nos parafusos, regulagem e conferéncia de terminais, barra de direcao, bomba
de dire¢do, folgas, correia da bomba, caixa de dire¢do e outros.

24.6.Dos servicos de revisao do sistema de freios: consistem em regulagem de freio,
verificagdo do desgaste das pastilhas, lonas, discos, tambores, nivel de fluido e
substitui¢do, verificacao de servo-freio, cilindros de freio, cilindro mestre e auxiliares,
freio de estacionamento (cabos, pedais, alavancas) e outros.

24.7.Dos servicos de revisdo do sistema de arrefecimento: consistem em exame do
radiador, verificacdo do nivel de d4gua, mangueiras, fluido de radiador e outros.

24.8.Dos servicos de revisao de motor: consistem na verificagao das correias, 6leo, filtro de
6leo e de combustivel, juntas e demais componentes, substituindo pecas necessarias e
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outros.
24.9.Todo servigo de troca de 6leo do motor deve incluir a substituicao do filtro de 6leo.

24.10. Dos servicos de revisao do sistema de suspensdo: consistem em verificagdo das
molas, amortecedores, batentes, coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivos,
barra estabilizadora, rolamentos e outros.

24.11. Dos servicos de revisao do sistema elétrico: consistem na verificagao, conserto e/ou
substituicdo quando necessario, de componentes que integram esse sistema, incluindo
acessorios de sinalizagdo e outros.

24.12. Dos servicos de lanternagem, funilaria e pintura: deverao ser realizados sempre que
for demandando, mediante or¢amento aprovado pela CONTRATANTE.

24.13. Dos servicos de substituicio dos vidros: devera ocorrer a substituicdo dos vidros e
espelhos sempre que necessario, visto ndo se poder prever a necessidade de sua
ocorréncia. A proposta para troca de 6leos lubrificantes e/ou filtros diversos devera
incluir o prego fechado dos produtos e servigos, conforme pratica do mercado.

25. DA GARANTIA DOS SERVICOS E DAS PECAS

25.1. A CONTRATADA deverd conceder garantia dos servigos e pegas, na seguinte
conformidade:
25.2. Para os servigos de manuteng@o preventiva e corretiva, contados da efetiva prestagao
dos servigos, no minimo 3 (trés) meses;
25.3. Para os servicos de alinhamento de dire¢do e balanceamento, contados da efetiva
prestagdo dos servigos, no minimo 3 (trés) meses;
254. Para os servicos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestagdo dos servigos,
no minimo 12 (doze) meses;
25.5. Para as pecas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagdo
no veiculo ou maquinario, no minimo 3 (trés) meses;
25.6. Para os servigos em motor, cAmbio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva
prestagdo dos servigos, no minimo 3 (trés) meses.
26. DAS CONDICOES MINIMAS EXIGIDAS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
a) Os servigos de assisténcia técnica e manutencao deverao ser prestados em dias tteis, no periodo
de 8h as 18h;

b) A CONTRATADA devera, no ato da assinatura do contrato e durante seu prazo de execugao,
comprovar a contratacao de seguro de responsabilidade civil com cobertura para roubo, furto e demais
danos aos veiculos que estiverem sob sua custodia;

¢) Possuir instalagdes fisicas proprias com equipamentos, ferramentas e técnicos especializados para
execucao dos servigos contratados, dentre eles, no minimo:

= Equipamento para alinhamento de dire¢ao, balanceamento de rodas e cambagem:;

= FElevadores para veiculos (passeio e utilitarios);

= Ferramentas bésicas para mecanica de automoveis (chaves, alicates, etc.);

= Macaco para remocao ¢ instalacdo de cambio;

= Suporte ou guincho para retirar e instalar motores;

= Ferramentas especiais para substituicao de correia dentada;

= Ferramentas especiais para suspensao.
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= Scanner da parte eletronica que atenda aos veiculos da frota (injecdo, ABS, imobilizador,
transmissdo automadtica, rede can, painel, alarme, air bag);

= Equipamento para limpeza e sangria automatica do sistema de freios;

= Equipamentos para teste e limpeza do sistema de arrefecimento;

= Equipamento para limpeza e sangria de dire¢ao hidraulica

= Qutros equipamentos nao listados acima, mas que sejam imprescindiveis para a execu¢do dos
Servigos;

= Ferramentas e equipamentos basicos de funilaria e pintura (cyborg, compressor, pistolas martelos,
alicates, chaves, suportes etc.);

= Ferramentas em geral para retifica e substituicdo de pecas em geral.

= Equipamentos para manuten¢ao de Ar Condicionado.

= Arcar com os 6nus decorrentes da utilizagdo de materiais, equipamentos, ferramentas ou produtos
utilizados na execucdo dos servigos, sem possibilidade de ressarcimento pelo CONTRATANTE.

= Adotar todos os procedimentos necessarios a preservar a integridade e seguranga dos veiculos sob
sua guarda.

= Designar formalmente e manter um representante, ou preposto, a fim de prestar esclarecimentos
e atender as solicitagcdes que surgirem durante a execu¢ao do contrato.

= Possuir instala¢des, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a realizagao
do objeto da licitagao.

= Prover todos os meios necessarios a garantia da plena operacionalidade do fornecimento de
materiais e prestagao de servigos.

= Executar fielmente, dentro dos prazos previstos, todos os servigos que lhe foram confiados, em
observancia com as normas técnicas € em conformidade com as especificagdes de fabrica, bem
como em consonancia com as determinacdes da CONTRATANTE.

= Manter os veiculos e seus acessorios, além dos equipamentos necessarios ao funcionamento
daqueles, em condi¢des normais de funcionamento, procedendo a exames peridodicos nos mesmos,
ajustando os dispositivos de seguranca, demais pecas e componentes, mediante manutencao
preventiva, corretiva e assisténcia técnica de forma a manté-los em bom funcionamento e dentro
dos padrdes exigidos pela legislacdo de transito, além das obrigacdes legais e regulamentares.

=  Submeter a aprovacao, no prazo maximo de 2 (dois) dias contados do ingresso dos veiculos na
oficina, os orcamentos solicitados, discriminando de forma clara padronizada e detalhada os
servicos a serem executados bem como as pegas, componentes, acessorios, trocas de oOleo e
materiais a serem fornecidos, observando-se, na formulacdo dos pregos, os valores compativeis
com o mercado e especificados no contrato.

= Executar os servigcos especificados somente quando do recebimento de Ordem de Servico pela
CONTRATANTE.

27. DAS CONDICOES EXIGIDAS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS DE GUINCHO
27.1. Os veiculos e maquinarios serdo rebocados em caminhao prancha ou guincho/lanca,
especifico para cada tipo de veiculo ou maquindrio a ser rebocado, com trajeto a ser fixado
pela CONTRATANTE;
27.2. No momento da igar o veiculo ou maquinério a ser rebocado, devera ser realizado o
check list do veiculo, o qual serd acompanhando por arquivo fotografico, indicando todas as
condigdes em que se encontrar o veiculo.

27.3. O veiculo ou maquindrio sera recebido nas instalagdes fisicas da CONTRATADA,
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momento que devera ser verificado o check list e as condigdes do veiculo ou maquindrio
recebido.

27.4. A CONTRATADA deverd fornecer servigos de reboque por carro prancha e
guincho/lan¢a (LEVE, UTILITARIO, PESADO) quando os veiculos ou maquinrios da
CONTRATANTE niao puderem trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos
ou quaisquer outras avarias ou panes ocorridas.

27.5. Os servicos serdao prestados em regime de plantdo de 24 (vinte e quatro) horas x 7
(sete) dias por semana, devendo ser disponibilizado para a Contratante nimero de telefone
para chamados diretos fora do horédrio normal de expediente, sem qualquer Onus para a

CONTRATANTE.
27.6. Os servigos de guincho devem ser cobrados por quilometro percorrido.
27.7. Na Prestacdo dos servigos, para efeito da medi¢do da distancia a ser percorrida pela

CONTRATADA, devera ser observado o trajeto de ida e volta, sendo considerado o local
base de partida e chegada, a sede nas instalagdes fisicas da CONTRATADA.

27.8. O prazo maximo para atendimento de chamados sera o seguinte:
= No perimetro do Municipio de Maracana 30 (trinta) minutos;
= Em outras regidoes do Estado do Para e outro estado que se fizer necessario: 02 (duas) horas.

28. Quanto ao critério de julgamento de menor preco oferecido, evita-se o desequilibrio e as
oscilagdes normais da economia, aos riscos a que ordinariamente se submetem os que atuam no
mercado no ramo de SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA DOS VEICULOS LEVES, MEDIO E DE GRANDE PORTE - VEiCULOS
PESADOS, MOTOCICLETAS E MAQUINARIOS, COM FORNECIMENTO DE PECAS
DE REPOSICAO E ACESSORIOS NOVOS, ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA
LINHA, configurando 6nus demasiadamente excessivo ao suportado, em face das condigdes de
pagamento estabelecidas originariamente.

29. A contratagdo acima descrita estd sendo solicitada, nos termos das especificagdes técnicas e
informagdes complementares que a acompanham, quando for o caso, motivada: Pela necessidade
de desenvolvimento de acdes continuadas para a promog¢ao de atividades pertinentes, visando a
maximiza¢do dos recursos em relacdo aos objetivos programados, consideradas as diretrizes e
metas definidas nas ferramentas de planejamento aprovadas.

30. Considerando o interesse publico primario e secundario, o comprometimento com o bem estar
da populagdo deste municipio, leva a gestdo publica municipal a criar condigdes para oferecer aos
mesmos politicas publicas e prestacao de servigos que possam favorecer o bem estar da populagao.

31. A quantidade solicitada Deste Termo de Referéncia, esta justificada de acordo com as necessidades
diarias dos o6rgdos integrantes da Prefeitura Municipal de Maracana.
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32. A necessidade de realizacdo desta ata visa gerar uma economicidade para administragdo publica
pelas limitacdes de pessoal e estrutura para realizagdes de varios certames.

33. Dentre as vantagens em se utilizar o SRP destacam-se as seguintes:

33.1. Evolugdo significativa da atividade de planejamento organizacional, motivando a
cooperagao entre as mais diversas areas.

33.2. Possibilidade de maior economia de escala, uma vez que diversos 6rgaos e entidades
podem participar da mesma ARP, adquirindo em conjunto produtos para o prazo de até 01

(um) ano. E o atendimento ao Principio da Economicidade.

33.3. Aumento da eficiéncia administrativa, pois promove a redu¢cdo do niumero de licitagdes
e dos custos operacionais durante o exercicio financeiro.

33.4. Otimizagao dos processos de contratagdao de bens e servigcos pela Administragao.

33.5. A solicitacdo de fornecimento ocorre somente quando surgir a necessidade em se
adquirir os produtos registrados.

33.6. Auséncia da obrigatoriedade em se adquirir os produtos registrados, quer seja em suas
quantidades parciais ou totais.

33.7. Vinculagdo do particular pelo prazo de validade da ata as quantidades e aos precos
registrados.

33.8. O orgcamento sera disponibilizado apenas no momento da contratacao.

33.9. Celeridade da contratacdo, haja vista que se tém pregos registrados.

33.10. Atendimento de demandas imprevisiveis.

33.11. Possibilita a participagdo de pequenas e médias empresas em virtude da entrega ou

fornecimento do produto registrado ocorrer de forma parcelada.

33.12. Redugdo de volume de estoques e consequentemente do custo de armazenagem, bem
como de perdas por perecimento ou ma conservagdo, uma vez que a Administragcdo Publica
contrata na medida de suas necessidades.

33.13. Maior eficiéncia logistica.

33.14. Devido ao tipo de produto licitado, ndo ter como ser calculado exatamente a
quantidade para aquisicao, o Registro de Preco ¢ a melhor opcao.

34. ESPECIFICACOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

36.1. Para execucdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva, incluindo o
fornecimento e substituicdo de pegas e componentes originais, a empresa contratada, devera
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executa-los nas instalacdes da licitante vencedora, apds o recebimento da Ordem de Execugao
de Servigo, expedida pelo setor competente. A empresa se obrigard a devolver os veiculos em
perfeitas condigdes de funcionamento, realizando os servigos com pessoal qualificado,
mediante emprego de técnica e ferramental adequados.

35. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS.
35.1. Considerar o critério de julgamento: MENOR PRECO UNITARIO para cada item;
36. CLASSIFICACAO DOS BENS E DA DESPESA.

36.1. O objeto desse termo de referéncia enquadra-se na categoria de servigos, de que, trata
a lei n® 10.520/2002. Portanto, as despesas oriundas desta contratacdo serdo classificadas nas
dotacodes solicitadas através do setor contabil.

37. OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada obriga-se a:

a. Realizar o abastecimento contratado dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos,
observando as recomendagdes aceitas pelas normas e legislagoes;

b. Ter em seus estoques quantitativo suficiente para atender as necessidades da
Contratante;

c. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem a prévia e expressa
anuéncia da Contratante;

d. Manter, durante a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

e. A contratada devera disponibilizar os SERVICOS CONTINUADOS DE
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS VEICULOS LEVES,
MEDIO E DE GRANDE PORTE - VEICULOS PESADOS, MOTOCICLETAS E
MAQUINARIOS COM FORNECIMENTO DE PECAS DE REPOSICAO E
ACESSORIOS NOVOS, ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA LINHA, 24
horas por dia.

f. Os SERVICOS DE FORMA PREVENTIVA E CORRETIVA A MANUTENCAO
DE VEICULOS LEVES, MEDIOS E PESADOS, deverao ser prestados em até 05
(cinco) dias uteis a partir da emissdo da ordem.

41. AVALIACAO DO CUSTO.

41.1. O custo estimado da contratagdo e o respectivo valor maximo serdo apurados mediante
preenchimento de planilha de custos e formagao de precos e pesquisas de precos praticados
no mercado em contratagdes similares.

42. MEDIDAS ACAUTELADORAS.

Avenida Magalhaes Barata, N°. 21, Bairro Centro, Maracana, Para.
I



| ESTADO DO PARA

PREFEITURA MUNICIPAL DE MARACANA -

: CNPJ: 04.880.258/0001-80 I MARACANA

tment ¢ DEPARTAMENTO DE LICITACAO E CONTRATOS PARA TODOS
42.1. Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administra¢do Publica poderd, sem

a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

43. CONTROLE DA EXECUCAO CONTRATUAL.
43.1. Em conformidade com os arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

43.2. A fiscalizacdao da contratacao sera exercida por um representante da Administragao,
ao qual competird dirimir as dividas que surgirem no curso da execu¢do do contrato, e de
tudo dara ciéncia a Administragao.

43.3. O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execug¢do do contrato, indicando dia, més ¢ ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais e comunicando a autoridade competente, quando for
o caso, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do artigo 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

43.4. A fiscalizagao nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego dos SERVICOS CONTINUADOS DE MANUTENCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DOS VEICULOS LEVES, MEDIO E DE GRANDE
PORTE - VEICULOS PESADOS, MOTOCICLETAS E MAQUINARIOS, COM
FORNECIMENTO DE PECAS DE REPOSICAO E ACESSORIOS NOVOS,
ORIGINAIS OU SIMILARES DE PRIMEIRA LINHA, inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o artigo 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

44. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
44.1. A disciplina das infragdes e sangdes administrativas aplicaveis no curso da licitagdo e
da contratacdo ¢ aquela prevista no Edital.

Maracana - PA, 04 de setembro de 2023.
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