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CAMARA MUNICIPAL

DE PARAGOMINAS -

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos especializados em suporte no
planejamento e desenvolvimento de estratégias de comunicagdo visando o: monitoramento,
atendimento, relacionamento digital, impulsionamento e produgdo de conteido em audio gravado
(podcast) com especificidade para o uso das midias digitais e redes sociais, e, para transmissdo
virtual das sessdes da Camara Municipal de Paragominas, conforme condigdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:
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. Servicos especializados em suporte no planejamento e
desenvolvimento de estratégias de comunicagdo visando o:
1 monitoramento, atendimento, relacionamento digital, MES 08
impulsionamento e produgdo de conteido em dudio gravado
(podcast) com especificidade para o uso das midias digitais e redes
sociais, e, para transmissdo virtual das sessdes da Camara
Municipal de Paragominas.

1.2. Caracteristicas do objeto

1.2.1. Os servigos a serem contratados devem ter caracteristicas conforme detalhados a seguir:
¢ Monitoramento: acompanhamento diario nos perfis da CMP e Procuradoria da Mulher e
das informagdes relacionadas a instituigdo nas redes sociais. O monitoramento deve indicar
sua repercussdo, reputagdo, evolugdo de sentimento, principais influenciadores e demais
informagdes estratégicas para a tomada de decisdes.

. e Atendimento e relacionamento digital: gerenciar, articular, documentar e entender
plenamente as necessidades do demantante, com o objetivo de transforma-las em um
produto/demanda ou servigo especificado com qualidade.

e Imlpulsionamento de contetido: Impunsionamento de antncios e campanhas e o
fornecimento de relatorios por agdo por periodos sobre as atividades e resultados obtidos.

e Producio de conteido: Produgdo e edigdo de contetido exclusivo para as redes sociais.

e Transmissdo das sessdes da cimara: Transmissdes das sessOes ordindrias, solenes,
extraordindrias e audiéncias publicas.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A contratagdo supracitada tem como objetivo ampliar ¢ melhorar a qualidade e alcance da
comunicagdo interna e externa da Camara Municipal de Paragominas, bem como fornecer maior
transparéncia das atividades do 6rgdo ao publico, visto que ¢ de interesse da populagdo saber o que
acontece no poder legislativo, sendo os meios de comunicagdes digitais, ferramentas importantes
para auxiliar na divulgagio de servios e informagdes publicadas no portal oficial
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(https://camaraparagominas.pa.gov.br/) € nas midias sociais da Camara Municipal de Paragominas,
ademais, servir como mais um canal de comunicag@o e instrugéo com a sociedade Paragominense.

2.2. O trabalho a ser realizado pela contratada deve estar alinhado e subordinado aos objetivos
estratégicos da Camara Municipal de Paragominas, tendo como foco principal a divulgagdo das
atividades institucionais, com énfase na divulgagéo das agdes legislativas nos diversos setores que
compdem o trabalho desenvolvido pela Camara Municipal.

2.3. Por isso, ¢ importante que o suporte operacional a ser ofertado contribua com o trabalho da

area de comunicagdo da Camara Municipal de Paragominas, no sentido de otimizar o planejamento

de agdes digitais, na formulagdo e na execugdio de novas estratégias de presenga a serem realizadas

na espago da internet, com a gestdo de seus canais digitais oficiais e na produgdo e edigdo de
. contetudos que atendam as necessidades da Camara Municipal de Paragominas.

3. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1.A EXECUCAO DOS SERVICOS COMPREENDE:
e Acompanhamento didrio de produgdes de contetidos com formatos especificos para midias
sociais da Camara e Procuradoria da Mulher no (Facebook, Instagram, Site oficial da Cidmara
entre outros - periodicidade semanal);
e Realizar uma vez por semana, nas dependéncias da CMP, gravacdo de dudio de
programagdo a ser realizada no formato Podcast, que devera ser gravado e disponibilizado nas
midias sociais da CMP.
e Acompanhamento didrio dos perfis e das informagdes relacionadas a CMP e Procuradoria
da Mulher nas redes sociais;
¢ Acompanhamento grafico; Artes, foldens, Banner, flayer, convites e outros;
e Desenvolver contetidos para comunicagdo interna e Intranet;
¢ Desenvolvimento de pesquisas para medir a eficiéncia das estratégias de comunicago
adotadas;
. e Desenvolvimento de Planos de Marketing;
¢ Divulgar as agdes realizadas pela Procuradoria da Mulher e Cdmara Municipal nas redes
sociais;
Fidelizagdo de relacionamento de informag&o com os diversos puiblicos do Municipio;
Fotografias dos eventos para redes sociais;
Planejameanto e acompanhamento de coletivas de imprensa e entrevistas;
Redag#o e envio de informagdes regulares aos veiculos de imprensa externa (semanal);
e Colher as mensagens recebidas pelos canais de comunicagdo direta com os cidaddos
(Facebook, Instagram, entre outros) € encaminha-las a assessoria de comunicagdo da CMP, e,
providenciar o envio de resposta;
e Reunides semanais com a Assessoria Comunicagdo ~-ASCOM e presidente para definigédo
e encaminhamento de demandas;
e Realizar as atualizagdo de noticias de interesse da Camara Municipal de Paragominas no
portal oficial; e,
e Transmissdes das sessOes semanais ordindrias e extraordindrias, bem como audiéncias
publicas e de todos e quaisquer atos que sejam necessarios desde que sejam devidamente pré-
agendados.
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3.2.  Todos os servigos compreendidos no item 3.1 deverdio ser previamente aprovados pelo
Fiscal do contrato juntamente com a assessoria de comunicag¢do da CMP.

4. DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS E EQUIPE TECNICA

4.1. A contratada devera dispor de equipamentos prOprios e pessoal técnico necessario e
devidamente capacitado afim de atender as demandas de planejamento estratégico, criagdo,
produgdo de contetido para as midias sociais, monitoramento das midias e transmisséo das sessdes
realizadas pela Camara, sempre atendendo as demandas e prazos descritos neste Termo de
Referéncia.

4.1.1.A contratada devera disponibilizar todos os equipamentos necessarios para a perfeita
realizagdo dos servigos conforme especificado neste Termo de Referéncia, incluindo:

» Mesa de corte de video — especificagdes minimas: 04(quatro) entradas HDMI, todas elas

. suportando uma resolugéo de 1080p a 60 fps;

» Monitor - especificagdes minimas: 15.6" e resolugfio minima de 1366 x 768;

> Placa de dudio - especifica¢gdes minimas: dispositivo equipado com no minimo 02(duas)
entradas, capacidade de som de 48 kHz e resolugéo de dudio de 24 bit;

» Cabeamento - especificagdes minimas: Cabo HDMI com Resolugdes de video e taxas
de atualizago rapidas, incluindo 1080a60Hz e 4Kal20Hz para visualizagdo imersiva e
detalhes suaves de agdo rapida); e,

» Camera filmadora - 03(trés)unidades - especificagdes minimas: Resolugdo Full HD
1920x1080, lente com zoom de 12x e zoom de imagem 24x com resolugdes de taxa de
quadros compativeis).

» As cameras deverdo estar acompanhadas de tripé;
» A cameras deverdo ser de qualidade compativeis com as atividades que serdo
realizadas;

5. PRAZO DO CONTRATO
O prazo de execugdo dos servigos objeto desta contratagio sera a partir da sua assinatura até 31 de
dezembro de 2022.

6. REQUISITOS DE CAPACIDADE TECNICA

6.1. Atestado(s) de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado
comprovando que a licitante tenha fornecido e/ou prestado servigos de acordo com as
caracteristicas do Objeto.

6.1.1 Caso o(s) Atestado(s) seja(m) emitido(s) por pessoa juridica de direito privado, este(s)
devera(do) estar com a assinatura do emitente devidamente reconhecida em cartorio.

6.1.2 Qualquer informag@o incompleta ou inveridica constante dos documentos de qualificagdo
técnica, que podera ser apurada através de diligéncia do Pregoeiro e Equipe de Apoio, implicara
na inabilitagdo da respectiva Licitante.

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Realizar os servigos conforme especificagdes previstas neste Termo de Referéncia, com todo
zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagdo vigente, resguardando os interesses da
Camara Municipal de Paragominas, sem prejuizo da dignidade e independéncia profissionais.
7.2. Emitir as Notas Fiscais conforme a realizagéo integral dos servigos.
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7.3. A Contratada fica obrigada a efetuar a qualquer tempo e a critério da Cdmara Municipal de

Paragominas, a adequagdo dos servigos que, por ventura apresentarem divergéncias com as

especificagdes definidas neste Termo, sem qualquer 6nus para a CMP.

7.4. Responsabilizar-se inteiramente pelas despesas decorrentes da execugdo do objeto deste

Termo, caso seja necessaria, nos prazos estabelecidos.

7.5. Responsabilizar-se por danos ou prejuizos pessoais ou materiais que, por ventura venham a

ser causados a Camara Municipal de Paragominas.

7.6. A Contratada poderd divulgar somente material devidamente aprovado pela Assessoria

Comunicagio -ASCOM e presidente da casa, e publicado em site oficial da Contratante.

7.7. Toda a documentagdo/material gerado na prestagdo dos servigos (relatérios, dados,

informagdes, videos, imagens, etc), na forma impressa ou em meio digital, é de inteira e exclusiva

propriedade da CMP, devendo ser mantido o sigilo sobre a mesma, conforme art. 87 da Lei n°
. 9.610/98, que altera, atualiza e consolida a legislagdo sobre direitos autorais e dd outras

providéncias.
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8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. A Contratante obriga-se a:

8.1.1.Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregio.

8.1.2. Efetuar o pagamento dos servigos prestados no prazo previsto.

8.1.3. Mensurar, quantificar e precificar quaisquer danos causados, quando tenham sido causados
pelos colaboradores da Contratada durante o processo de execucio do Contrato, para se for o
caso, fazer a retengdo desses valores por ocasido dos pagamentos, se aplicada a penalidade prevista
no Contrato;

8.1.4.Zelar para que durante toda a vigéncia do Contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo.

9. DO CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS:

. 9.1. As propostas comerciais deverdo conter obrigatoriamente, sob pena de desclassificagdo;
9.1.1. O prego unitdrio e total do item cotado, formulado em moeda nacional, considerando-se
somente 02 (duas) casas decimais, devendo estar incluidos todos os custos com frete, tributos,
seguros, e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta
solicitagdo;

9.1.2. A descrigdo do produto/material cotado;

9.1.3. As propostas deverdo conter, ainda, a indica¢do do fabricante, marca e modelo do item
cotado, sendo que a auséncia destas informagdes podera acarretar a desclassificagdo do
participante;

9.2. Considerar o critério de julgamento: MENOR PRECO UNITARIO para cada item/lote.

9.3. Prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias a contar da
data de abertura das propostas de precgo.

10. DA SUBCONTRATACAO
10.1. Em consonincia com o caput, do art. 78, da Lei Federal n°-8.666/93, ndo sera admitida a
subcontratagdo do objeto desta licitagdio, salvo com expressa autorizagdo da contratante.
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11. DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS
11.1. Os recursos para pagamento dos valores devidos para este objeto serdo do Orgamento do
ano de 2022.

12. REAJUSTE/REPACTUACAO
12.1. Os Contratos serdo reajustados e repactuados conforme as disposig¢des legais aplicéveis.

13. RESCISAO
13.1. O Contrato podera ser rescindido, nos seguintes casos:
13.1.1. Unilateralmente, pelo Contratante, nos casos enumerados no inciso I, do art. 79, da Lei

Federal n°-8.666/93;

13.1.2. Amigavelmente, por acordo entre as Partes, desde que haja conveniéncia a
. Administracio; e,

13.1.3. Judicialmente, nos termos da Legisla¢io Processual.

14. PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado pelo Contratante através de transferéncia bancéria a

Contratada, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura

contendo os servigos executados, devidamente atestados pelo Fiscal do Contrato.

14.2. A Contratada deverd apresentar juntamente com o documento de cobranga a comprovagéo

de que cumpriu as seguintes exigéncias, cumulativamente:

14.2.1. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

14.2.2. Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido

Certiddo de regularidade com a Fazenda Federal;

14.2.3. Certiddo de regularidade com a Fazenda Estadual;

14.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

14.3. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura, nfio aceitagfio do servigo ou outra circunstincia que

desaprove a liquidagdo da despesa, ou ainda ndo acompanhada das certiddes previstas nos subitens

14.2.1, 1422, 1423 e 14.2.4, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado até que a
. Contratado aplique as medidas saneadoras necessarias.

15. FISCALIZACAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

15.1. A fiscalizagfio da contratagdo sera exercida por um representante da CMP, ao qual competird
dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a
Administragio.

15.2. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por quaisquer irregularidades decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato.

16. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
16.1. A disciplina das infragdes e san¢®es administrativas aplicaveis no curso da licitagdo e da
contratagdo ¢ aquela prevista no Edital e/ou no Contrato.
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Paragominas-PA, 18 de Abril de 2022
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