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1. TITULO E DESCRICAO DETALHADA DA BOA PRATICA

1.1 Titulo da Boa Pratica

“Inovacdo em Saude Ribeirinha: Implementacio de Atendimento Psicoldgico e
Eletrocardiograma na UBS Fluvial Dr. Augusto Nery de Abaetetuba-PA - Primeira
Experiéncia Nacional”

1.2 Descrigao Detalhada

A Unidade Basica de Saude Fluvial Dr. Augusto Nery representa uma das mais significativas
inovagdes em saude publica ribeirinha do Brasil. Esta boa pratica consiste na implementagao
pioneira de servicos especializados de atendimento psicolégico e realizacao de
eletrocardiogramas a bordo de uma embarcacdo hospitalar, tornando-se a primeira UBS
Fluvial do pais a oferecer esses servicos diferenciados as popula¢des ribeirinhas da Amazonia.

A iniciativa surge como resposta as necessidades especificas da populagdo ribeirinha de
Abaetetuba, que compreende 43.092 habitantes distribuidos em 72 comunidades localizadas
em 22 ilhas da regido. Estas comunidades, historicamente marginalizadas no acesso aos
servigos de saude, enfrentam desafios tnicos relacionados as caracteristicas geograficas da
regido, que incluem dificuldades de navegabilidade devido a sazonalidade das marés e a
grande dispersao territorial das comunidades.

1.3 Contexto de Implementacao

O municipio de Abaetetuba, com populacao total de aproximadamente 170.999 habitantes,
apresenta uma configuracdo territorial Unica, dividida em trés territérios distintos: rios, ruas
e ramais. A populacgao ribeirinha, que representa aproximadamente 25% da populacao total
municipal, vive em condi¢coes de vulnerabilidade social e sanitaria, com limitado acesso a
servicos de saude especializados.

A regido de Abaetetuba esta localizada na foz do Rio Tocantins, caracterizando-se como uma
area litoranea semelhante ao arquipélago de ilhas da regido do Marajé. Diferentemente de
outras regides amazonicas, ndo ha problemas significativos de sazonalidade entre periodos
de cheia e seca, porém existe dificuldade de navegabilidade devido a variacdo das marés, que
influencia diretamente o acesso as comunidades ribeirinhas.

Moradias tradicionais ribeirinhas



1.4 Principais Fatores Motivadores
A implementacgdo desta boa pratica foi motivada por diversos fatores convergentes:

Epidemioldgico: O perfil epidemiolégico das comunidades ribeirinhas apresenta alta
prevaléncia de doencas crdonicas nao transmissiveis, especialmente hipertensao arterial e
diabetes mellitus, que demandam acompanhamento cardiolégico regular. Simultaneamente,
observou-se crescente demanda por atendimentos em saldde mental, relacionados ao
isolamento geografico e dificuldades socioeconémicas.

Equidade em Sauide: A necessidade de garantir o principio da equidade do Sistema Unico de
Saude, assegurando que populacdes em situacdo de vulnerabilidade geografica tenham acesso
aos mesmos servicos disponiveis em centros urbanos.

Inovacao Tecnoldgica: O desenvolvimento de equipamentos médicos portateis e a
capacitagdo de profissionais especializados em parceria com Universidade Fedral do Para
através do servico de teleconsultoria criaram condi¢ées técnicas favoraveis para a
implementacgdo de servigos diferenciados em ambiente fluvial.

2. OBJETIVOS E BENEFICIOS QUANTIFICADOS

Dados utilizados das medias anuais dos ultimos 240 dias de atendimento psicolégico e dos
primeiros 30 dias de implementacao do servico de Eletrocardiograma na UBSF a partir de
Junho de 2025.

2.1 Objetivos Estratégicos

Objetivo Geral: Garantir acesso universal e equitativo aos servicos de atencao basica a saude,
incluindo atendimentos especializados em psicologia e cardiologia, para a populacdo
ribeirinha de Abaetetuba, promovendo a melhoria dos indicadores de saude e qualidade de
vida das comunidades ribeirinhas.

Objetivos Especificos:

1. Alcancar cobertura de atendimento da populacdo ribeirinha cadastrada, garantindo
atendimento regular a todas as 15 comunidades atendidas

2. Estabelecer o primeiro servico de atendimento psicolégico e realizacdo de
eletrocardiogramas em UBS Fluvial do Brasil

3. Reduzir os casos de transtornos mentais ndo tratados na populagao ribeirinha
Aumentar a deteccao precoce de doengas cardiovasculares

5.  Reduzir os custos de deslocamento da populacgdo ribeirinha para acesso a os servicos
especializados em questao

6. Eliminar as disparidades no acesso aos servicos de saude entre a populagdo urbana e
ribeirinha



2.2 Beneficios Quantificados e Dados de Efetividade
2.2.1 Cobertura Populacional e Acesso
Indicador Valor Atual Meta Percentual Alcancado
Populac¢do Cadastrada 5.162 pessoas 5.200 pessoas 99,3%
Familias Cadastradas 1.541 familias 1.550 familias 99,4%
Comunidades Atendidas 15 comunidades 15 comunidades 100%
Cobertura Territorial 82,2% das ilhas 85% das ilhas 96,7%

2.2.2 Producgdo de Servigos por Ciclo de Viagem

A UBS Fluvial realiza ciclos de viagem quinzenais, com permanéncia média de 16 dias em cada
uma das duas macro regides. Os dados de producdo demonstram alta resolutividade e
eficiéncia operacional:

Servicgo Média por Ciclo Média Anual
Consultas Médicas 360 4.320
Consultas de Enfermagem 280 3.360
Atendimentos Odontolégicos 270 3.240
Atendimentos Psicoldgicos 60 720
Eletrocardiogramas 30 360

Coletas de PCCU 90 1.080

Doses de Vacinas 900 10.800
Testes Rapidos 180 2.100

2.2.3 Impacto nos Indicadores de Saude Mental
A implementacao do atendimento psicolégico resultou em melhorias significativas:

¢ Reducdo nos casos de depressdo ndo tratada entre a populacdo adulta
e Aumento na busca por atendimento psicolégico
¢ Reducao nos casos de violéncia doméstica reportados

e  Melhoria nos indicadores de bem-estar psicossocial

Atendimentos em psicologia



2.2.4 Impacto na Prevencéo Cardiovascular
A disponibilizacdo de eletrocardiogramas gerou resultados expressivos:

e Deteccdo de casos de arritmias cardiacas anteriormente nao diagnosticados
e Identificacdo precoce de casos de hipertensao arterial em pacientes assintomaticos
¢ Reducao nas internagdes por causas cardiovasculares

e  Aumento na realizagao de exames cardiolégicos

Realizagdo eletrocardiograma

2.2.5 Beneficios Socioeconémicos

Reducao de Custos para as Familias: - Economia familiar em custos de deslocamento -
Reducao no tempo médio de deslocamento para atendimento - Diminui¢cdao na perda de dias
de trabalho relacionados a deslocamentos

2.2.6 Indicadores de Qualidade e Satisfacdo
e  Maior satisfagdo dos usuarios

Taxa de resolubilidade na aten¢do basica aumentada

Tempo médio de espera para atendimento reduzido

Diminui¢do na taxa de abandono de tratamento cardiologico

3. PONTOS FORTES, DESAFIOS E LICOES APRENDIDAS

3.1 Pontos Fortes e Principais Sucessos

3.1.1 Inovagdo Tecnoldgica e Adaptacgdo

O principal ponto forte da iniciativa reside na capacidade de adaptacdo tecnoldgica as
condicoes especificas do ambiente fluvial. A instalacao de equipamentos de eletrocardiograma
portateis e de alta precisio em uma embarcacdo representa um avanco tecnoldgico
significativo.

A implementacao do servico de psicologia a bordo também demonstrou inovaciao na
adaptacao de espacgos terapéuticos em ambiente fluvial. Foi desenvolvido um consultério
psicolégico especialmente projetado para garantir privacidade e ambiente acolhedor.



3.1.2 Equipe Multidisciplinar Qualificada

A constituicdo de uma equipe multidisciplinar altamente qualificada representa outro ponto
forte fundamental. A UBS Fluvial conta com 12 profissionais especializados, incluindo médico,
enfermeiras, psicéloga, dentista, técnico em sadde bucal, técnicos de enfermagem e agentes
comunitarios de saude.

3.2 Principais Desafios Enfrentados

3.2.1 Desafios Logisticos e Operacionais

O principal desafio relaciona-se as complexidades logisticas inerentes a operacdo de uma
unidade de saude em ambiente fluvial. A variagdo das marés na regido de Abaetetuba cria
janelas especificas de navegabilidade, exigindo planejamento detalhado das rotas e horarios
de atendimento.

3.2.2 Desafios de Recursos Humanos

A atracdo e retencdo de profissionais qualificados para trabalho em ambiente fluvial
constituiu um desafio importante. As longas estadias embarcadas (até 16 dias consecutivos)
e o isolamento geografico representam fatores limitantes para muitos profissionais.

3.2.3 Desafios Financeiros e de Sustentabilidade

O custo operacional da UBS Fluvial é significativamente superior ao de uma UBS convencional,
principalmente devido aos gastos com combustivel, manuten¢ao de embarcacdo e logistica
especializada. O custo médio por ciclo de viagem é de R$ 99.500,00.

3.3 Ligoes Aprendidas

3.3.1 Importéncia do Planejamento Participativo

A principal licdo aprendida refere-se a importancia fundamental da participacdo comunitaria
em todas as fases do projeto. O envolvimento ativo da populacdo ribeirinha desde o
planejamento inicial até a avaliacdo continua mostrou-se essencial para o sucesso da
iniciativa.

3.3.2 Necessidade de Abordagem Sistémica

A experiéncia demonstrou que o sucesso de uma UBS Fluvial depende de uma abordagem
sistémica que considere ndo apenas os aspectos técnicos e operacionais, mas também as
dimensoes sociais, culturais, ambientais e econdmicas do territorio.

3.3.3 Relevéncia da Inovag¢do Tecnoldgica Apropriada
A implementacdo de tecnologias apropriadas as condigdes locais mostrou-se mais efetiva do
que a simples transposicao de solugdes urbanas para o ambiente ribeirinho.



4. METODOLOGIA UTILIZADA

4.1 Abordagem Metodoldgica Geral

Aimplementacdo da UBS Fluvial Dr. Augusto Nery foi estruturada através de uma metodologia
participativa e sistémica, fundamentada nos principios da pesquisa-acao e do planejamento
estratégico situacional. Esta abordagem metodolégica permitiu a construcdo coletiva de
solucdes adaptadas as especificidades territoriais e culturais da populacdo ribeirinha de
Abaetetuba.

5. ANALISE DE VIABILIDADE TECNICA E FINANCEIRA

5.1 Viabilidade Técnica

5.1.1 Infraestrutura e Equipamentos

A embarcacdo passou por processo completo de reforma estrutural e de equipamentos para
adequacdao as necessidades de uma unidade de saude fluvial atualizada. As principais
modificagdes incluiram:

e Atualizacao do sistema de climatizacao para alojamentos da tripulacao e ambientes de
atendimento a populacao em consultorios

e Atualizacdo do Sistema de navegac¢do e comunicagdo nautica

e Adequacgdo do sistema elétrico com geradores redundantes

e Implementacdo do servigo de radiografia dental

e Implementacdo de servico de tele-eletrocardiograma em parceria com a UFPA para
laudos com especialistas cardiologistas

5.1.2 Recursos Humanos Especializados

A equipe multidisciplinar é composta por: - 1 Médico especialista em Medicina de Familia e
Comunidade - 2 Enfermeiras - 1 Psic6loga - 1 Cirurgia-Dentista — 1 Técnico em Saude Bucal- 4
Técnicos de Enfermagem - 23 Agentes Comunitarios de Saude

Equipe técnica da UBS Fluvial




5.2 Analise Financeira Detalhada
5.2.1 Estrutura de Custos Operacionais
Custos Fixos Mensais:

Categoria Valor Mensal (R$) Percentual
Recursos Humanos 67.000,00 67,3%
Manuteng¢do da Embarcagao 8.500,00 8,5%
Seguros e Licencas 3.200,00 3,2%
Comunicagdo e Tecnologia  2.800,00 2,8%
Total Custos Fixos 81.500,00 81,8%

Custos Variaveis por Ciclo:

Categoria Valor por Ciclo (R)|ValorMensal(R)
Combustivel 22.500,00 45.000,00
Alimentacao da Equipe  8.500,00 17.000,00
Insumos Médicos 1.500,00 3.000,00
Manuten¢do Preventiva 2.000,00 2.000,00
Total Custos Variaveis 34.500,00 67.000,00

Custo Total Anual: R$ 1.782.000,00

6. RESULTADOS MENSURAVEIS ALCANCADOS
6.1 Reconhecimentos Recebidos

¢  Prémio de melhor pratica social regional e nacional de cuidado em Liberdade - Conselho
Federal de Psicologia (2025).

Evento de recebimento de premiagdo regional - Melhor prdtica social de cuidado em liberdade



7. POTENCIAL DE REPLICABILIDADE E ESCALABILIDADE

7.1 Andlise de Replicabilidade

A experiéncia da UBS Fluvial Dr. Augusto Nery demonstra alto potencial de replicabilidade em
diferentes contextos territoriais, especialmente em regioes com caracteristicas geograficas e
sociais similares.

7.1.1 Contextos Adequados para Replicagcdo
Regides Ribeirinhas da Amazoénia: A experiéncia é diretamente replicavel em varios
municipios da regiao amazdnica com caracteristicas similares.

7.2 Estratégias de Escalabilidade

7.2.1 Modelo de Expanséo Gradual

Fase 1: Replicacdo Piloto (2025-2027): - 5 UBS Fluviais piloto em diferentes estados -
Validacao da metodologia em contextos diversos - Desenvolvimento de protocolos
padronizados

Fase 2: Expansao Regional (2027-2030): - 25 UBS Fluviais distribuidas estrategicamente -
Criacdo de centros regionais de apoio - Estabelecimento de rede de cooperacgao

Fase 3: Consolidacao Nacional (2030-2035): - 100 UBS Fluviais cobrindo toda a Amazdnia
- Expansao para outras regides (ex. Pantanal, Nordeste) - Consolidacao como politica publica
nacional de atenc¢do psicosocial, protecdo e prevencao cardiovascular.

8. ASPECTOS INOVADORES E DIFERENCIADORES

8.1 InovagoOes Tecnoldgicas Pioneiras

8.1.1 Primeira UBS Fluvial com Eletrocardiograma no Brasil

Aimplementacdo de equipamentos de eletrocardiograma em ambiente fluvial representa uma
inovacdo tecnoldgica sem precedentes no pais. Esta conquista envolveu:

e Adaptacdo de ambientes para realizacio de exames de eletrocardiogramas para a
populagdo em parceria com o servigo de tele-consutoria médica da UFPA

o Sistema de fornecimento de internet de alta velocidade via satélite
e Sistema de backup energético dedicado

8.1.2 Pioneirismo em Atendimento Psicoldgico Fluvial
A UBS Fluvial é a primeira do Brasil a oferecer atendimento psicologico especializado em
ambiente aquatico:

e  Consultorio psicolégico flutuante
e Ambiente terapéutico culturalmente apropriado

e  Técnicas de psicoterapia adaptadas ao contexto ribeirinho



Resultados: cerca de 720 atendimentos psicoldgicos no ano de 2024, com grande parte dos
pacientes apresentando melhoria significativa.

8.2 Inovag¢oes em Gestao e Organizagao

8.2.1 Sistema Integrado de Prontudrio Eletrénico

Sistema de prontuadrio eletronico: - Funcionamento complete e integrativo com o banco de
dados nacional para melhor registro e controle da analise dos dados obtidos dos atendimentos
da papulacdo adstrita para melhoria continua dos servi¢cos prestados a comunidade.

8.3 Inovagoes Sociais e Culturais

8.3.1 Modelo de Atencdo Culturalmente Apropriado

e  Atendimentos em saude interculturais que integram medicina tradicional
¢ Educacdo em saude contextualizada para populagdes ribeirinhas

e Formacdo e capacitacdo continua dos agentes comunitarios de saude

8.4 Diferenciadores Unicos

8.4.1 Integracdo Sinérgica de Inovagdes

e (Convergéncia inédita de tecnologias médicas e telecomunicagcdo para a populagdo
ribeirinha em contexto amazonico

e Articulacdo entre inovacgdo tecnoldgica e apropriacao cultural

e Visdo integral conectando saude, ambiente, cultura e desenvolvimento

8.4.2 Reconhecimento Nacional e Internacional
¢ Modelo de referéncia visitado por delegac¢des internacionais - UNICEF
¢ Reconhecimento pela Organizacdo Pan-Americana da Sadde - OPAS

. Influéncia na Politica Nacional de Saude Ribeirinha

8.5 Impacto Transformador

8.5.1 Mudancga de Paradigma

Promoc¢ao de mudanca fundamental no paradigma de atengao a saude ribeirinha: - Superacao
da visdo fragmentada de sauide - Desenvolvimento de solugdes especificas para territdrios
aquaticos - Estabelecimento de novos padrdes de qualidade e eficiéncia.

8.5.2 Legado para Futuras Geragoes
Criacdo de patrimonio de conhecimento que beneficiard futuras geracdes: Tecnologias
adaptadas e testadas - Inspiragdo para inovagdo continua em saude ribeirinha.

9. CONSIDERACOES FINAIS

A UBS Fluvial Dr. Augusto Nery de Abaetetuba representa muito mais do que uma inovacgao
em saude publica; ela simboliza a materializacdo dos principios fundamentais do Sistema



Unico de Satide em sua expressdo mais plena: universalidade, equidade, integralidade e
participacao social. Esta iniciativa demonstra que é possivel superar as barreiras geograficas,
culturais e socioecondémicas que historicamente excluiram as popula¢des ribeirinhas do
acesso a servicos de saude de qualidade.

9.1 Sintese dos Principais Resultados

Os resultados alcancados transcendem os indicadores quantitativos: 5.162 pessoas
cadastradas, mais de 20.000 atendimentos realizados anualmente, reducdao nos casos de
depressado nao tratada, deteccao de casos cardiolégicos que necessitavam acompanhamento
especializado, e um retorno social inprescindivel para a populagdo ribeirinha atendida.

Mais significativo ainda é o impacto qualitativo: o fortalecimento do tecido social das
comunidades ribeirinhas, o empoderamento das mulheres, a melhoria da autoestima coletiva,
a preservacao e valorizagdo da cultura local, e a criagdo de um modelo de desenvolvimento
sustentavel que harmoniza progresso tecnoldgico com respeito ambiental.

9.2 Contribuicdo para a Gestao Publica
Esta experiéncia oferece contribui¢cdes valiosas para o aprimoramento da gestao publica
municipal:

Inovacao e Criatividade: A implementacdo pioneira de servigos especializados em ambiente
fluvial demonstra que a inovagdo publica pode emergir de contextos aparentemente
limitadores, transformando desafios em oportunidades.

Eficiéncia: A otimiza¢do de recursos através da integracdo de multiplos servicos em uma
Unica plataforma movel, aliada a alta resolutividade alcancada, exemplifica como a eficiéncia
publica pode ser alcangada através de planejamento estratégico e gestdo participativa.

Sustentabilidade: O modelo implementado demonstra que ¢é possivel -conciliar
desenvolvimento social, responsabilidade ambiental e viabilidade econdémica, criando um
paradigma de sustentabilidade integral.

Impacto Social e Ambiental: Os resultados evidenciam como politicas publicas bem
estruturadas podem gerar transformacgoes profundas na qualidade de vida das populagoes,
promovendo inclusdo social e conservagdao ambiental simultaneamente.

Replicabilidade: A metodologia desenvolvida constitui um patriménio publico que pode
beneficiar milhdes de brasileiros em situagdes similares, multiplicando o impacto do
investimento inicial.

9.3 LicOes para a Gestdo Publica Contemporanea

Inovacao como Necessidade: Em contextos complexos e desafiadores, a inovagdo deixa de
ser opcional para tornar-se imperativa, exigindo dos gestores publicos capacidade de criacao
e adaptacao.



Sustentabilidade como Estratégia: A sustentabilidade ambiental, social e econdmica nao
sdo restricdes ao desenvolvimento, mas condi¢des para sua perenidade e qualidade.

Integracdo como Método: A articulacdo entre diferentes setores, saberes e atores sociais
potencializa os resultados e otimiza os recursos disponiveis.

9.4 Perspectivas Futuras
A UBS Fluvial Dr. Augusto Nery estabelece as bases para desenvolvimentos futuros:

Expansdao Tecnoldgica: A incorporacio de tecnologias emergentes como inteligéncia
artificial, telemedicina avanc¢ada e dispositivos de monitoramento remoto pode ampliar ainda
mais a capacidade resolutiva.

Rede Nacional: A criacdo de uma rede nacional de UBS Fluviais pode gerar sinergias e
economias de escala que potencializarao os beneficios individuais.

Cooperacdo Internacional: O modelo pode contribuir para a cooperacdo mundial,
beneficiando paises com caracteristicas similares e fortalecendo a posicao do Brasil como
referéncia em inovagao social.

9.5 Compromisso com a Continuidade

A Secretaria Municipal de Saude de Abaetetuba assume o compromisso de manter e aprimorar
continuamente os servicos da UBS Fluvial, garantindo que esta conquista seja preservada e
expandida. Este compromisso inclui manutencao dos padrdes de qualidade, busca continua
por inovacgdes, transparéncia na gestao e contribuicdo para o desenvolvimento de politicas
publicas de sadde ribeirinha.

9.6 Reconhecimento e Gratidao

O sucesso da UBS Fluvial resulta do esforco coletivo de multiplos atores: as comunidades
ribeirinhas que acreditam e participam ativamente; os profissionais de saude que dedicam
suas competéncias e os gestores publicos que assumem os riscos da inovacao.

A UBS Fluvial Dr. Augusto Nery ndo é apenas uma conquista de Abaetetuba, mas um
patriménio do povo brasileiro, uma demonstracdao de que nosso pais possui a criatividade,
competéncia e determinagdo necessarias para construir um futuro mais justo, sustentavel e
proéspero para todos os seus cidadaos.

Que esta experiéncia inspire outros gestores, profissionais e comunidades a acreditarem na
possibilidade de transformacao e a trabalharem juntos pela construcdao de um Brasil mais
equitativo e solidario.
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